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Instrukcja obstugi aparatu awizo

Wersja hotelowa
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Aparat awizo z dodatkowymi panelami (max 4 szt.).

1. Wyswietlacz.

5x40 znakow. Wigceej informacji w rozdziale wyswietlacz.
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2. Klawisze funkcji menu.
Znaczenie klawiszy zalezy od stanu w jakim znajduje si¢ potaczenie. Przypisana

funkcja opisana jest na wyswietlaczu w polu znajdujacym sig bezposrednio nad
klawiszem.

3. 2
Klawisz dostgpu do drugiego zestawu funkcji. Do klawisza mozna przypisa¢ druga
funkcje dostepna przez nacisnigcie klawiszy 2™ i wybranej funkcji.

4. Wiadomosé

Klawisz stuzy do odbierania i wysytania wiadomosci. Opis funkcji znajduje si¢ w rozdziale
Wiadomosci.

Info
Klawisz obstugi informacji tekstowych.

Klawisze programowalne A-C
Klawisze programowalne, funkcje, nadzor abonenta, linii miejskiej, ustugi hotelowe .
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7. Klawisz programowalny B.
Realizuje funkcje jak klawisze A,C oraz zwigzane z modutem dodatkowym umozliwiajacym migdzy
innymi zapis rozmowy.

8. Klawisze kasowania lewy / prawy.
Stuza do roztaczania potaczenia zwiazanego z lewa lub prawa sekcja wyswietlacza.
Dodatkowy opis w rozdziale Odbieranie potaczen.

9. Rozmowa lewy / prawy.
W celu uzyskania potaczenia z numerem z prawej/ lewej sekcji nalezy wcisnaé¢ odpowiadajacy jemu
klawisz rozmowy. Dodatkowe informacje w rozdziale Odbieranie, Zestawianie potaczen.

10. Dezaktywacja
Klawisz stuzy do ustawienia stanowiska awizo w stan nieaktywny/ aktywny. Stan nieaktywny
sygnalizowany jest wiaczona sygnalizacja §wietlng LED.

11. Monitor
Klawisz ten stuzy do monitorowania zawieszonego potaczenia. Wigcej informacji w rozdziale
Potaczenia wychodzace, Przelaczanie Potaczen.

12. LOOP 1/2/3
Klawisze stuzace do zawieszenia polaczen. Wigcej informacji w rozdziale Potaczenia Wychodzace,
Przetaczanie polaczen.

13. Notify / Rezerwacja.
Klawisz stuzy do rezerwacji nr wewngtrznego lub linii miejskiej, jezeli przy probie potaczenia
otrzymali$my sygnat zajgtosci.

14. Kontrola glo$nosci.

Klawisze kontroli gto$nosci umozliwiaja regulacje gtosnosci w stuchawki glosnika
i dzwonka.

15. Klawisz wlaczenia/ wylaczenia mikrofonu.
Umozliwia wylaczenie w czasie rozmowy mikrofonu.

16. Klawisz wlaczenia wylaczenia trybu gloSnomowiacego.

17. Klawisz Odbierz/ Przekaz/ Wprowadz
a) Stuzy do odbierania przekazywania rozmowy. Patrz rozdzial Odbieranie , Przetaczanie rozmowy.
b) Wprowadz(Enter)/ wybierz wiadomo$¢ podczas obstugi systemu poczty dzwigkowej.

18. Mikrofon

19. Dodatkowe panele klawiszy.
Jeden panel posiada 17 programowalnych klawiszy z sygnalizacja optyczna. Mozna podlaczy¢ max
cztery panele (wersja z zewngtrznym zasilaczem) lub dwa ( w wersji bez zasilacza). Panele dodatkowe
sa na sztywno potaczone z aparatem.

20. Glosnik.

21. Sltuchawka.




OFF DUTY(Nleaktywny) Operator/Recepcjonista moze przestawi¢ stanowisko w stan
nieaktywny, jezeli zamieza je opusci¢. W takiej sytuacji potaczenia
przychodzace beda kierowane na wyznaczona altrnatyna pozycj¢
odpowiedzi

Aktywacja

Aby aktywowa¢ naci$nij klawisz Off duty
Konsola jest nieaktywna jezeli §wieci si¢ lampka .

Mozliwa jest tymczasowa zmiana numeru abonenta
Odbierajacego potaczenia przychodzace. W tym celu
nalezy nacisna¢ klawisz temp (patrz wy$wietlacz) oraz
nr zadanego abonenta.

Wecisnij klawisz w celu zatwierdzenia.

Wylaczenie

IXI Aby stanowisko bylo aktywne nalezy powtdornie wcisna¢ klawisz
Off duty

Praca nocna

Aktywacja
Aby wlaczy¢ prace nocna naci$nij klawisz uprzednio
zaprogramowany klawisz Night
Aby wylaczyé prace nocng nalezy powtoérnie weisngé klawisz
Night




POLACZENIE

PRZYCHODZACE Dzwonek sygnalizuje polaczenie przychodzace wewnetrzne
i zewnetrzne oraz polaczenia nieodebrane, zawieszone.
Na lewej stronie wyswietlacza podana jest informacja o typie
polaczenia przychodzacego.

ODBIERANIE

Wszystkie rodzaje polaczen odbieramy

poprzez podniesienie stuchawki
lub nacis$nigcie klawisza. Na wySwietlaczu

pojawia si¢ informacje na temat polgczenia.

x Naci$nij klawisz, aby zakonczy¢ polaczenie.




POLACZENIA
WEWNETRZNE

Dyrektor

Wybierz numer wewnetrzny abonenta
Status abonenta zostanie wy$wietlony ,

Lub

Nacis$nij klawisz bezposredniego wyboru abonenta
wewnetrznego.

Status abonenta zostanie wy$wietlony

NASTEPNIE

X

Weisnij klawisz, aby zadzwoni¢.

Wecisnij klawisz, aby zakonczy¢ polaczenie.

POLACZENIA
ZEWNETRZNE

X

Wybierz prefiks wyjscia na miasto np. "0"

Lub

Wybierz lini¢ bezposredniego dostepu
W obu przypadkach ustyszysz sygnal zgloszenia miasta.

Wybierz zadany numer zewnetrzny.

POWTORZENIE
OSTATNIEGO
NUMERU

><

W przypadku otrzymania sygnatu zajgtosci mozliwe
jest automatyczne wybranie ostatnio wybieranego numeru.

Wybierz gwiazdki aby wybra¢ ostatni numer.




ZAPAMIETANIE
WYBIERANEGO
NUMERU Mozesz zapisa¢ wybierany numer w pamigci podrgcznej, aby
fatwo powtornie jego wybra¢. Numer moze mie¢ do 24 cyfr
dtugosci.
ZAPISANIE
NUMERU
ZAPISZ Wecisnij przed zakonczeniem polaczenia.
POWTORZENIE
NUMERU
POWTORZ Wecisnij jezeli chcesz wybra¢ zapamig¢tany numer.
ABONENT ZAJ ETY W przypadku koniecznosci potaczenia z zajgtym abonentem
wewngetrznym mamy do wybory nast¢pujace mozliwosci:
Wersja 1
INFO Wecisnij i przytrzymaj klawisz INFO.

X

Na wyswietlaczu podany zostanie druga strona rozmowy zajetego
Abonenta.

Nacis$nij klawisz.
Potaczenie zostanie automatycznie zestawione, jak tylko zwolni sig¢
zadany abonent.




Wersja 2 Zaparkowanie potaczenia .

Aby zaparkowac¢ polaczenie wcisnij kolejno klawisze.

Weisnij klawisz wolnej petli (loop)

Lampka zwiazana z klawiszem LOOP zapali si¢ ciagtym swiatlem.
Automatycznie nadzorowany bedzie stan zajgtego abonenta.
Mozesz zajaé si¢ obstuga nastgpnych potaczen.

Gdy abonent zwolni sig, system zasygnalizuje ten fakt sygnatem
dzwonka i migajaca lampka LOOP.

Odbierz zawieszone polaczenie przez wcisnigcie klawisza.
Lampka zapali sig ciagtym $wiatlem.

Weisnij klawisz ""Speech", aby uzyskaé polaczenie z zwolnionym
abonentem.

Przekaz polaczenie naciskajac klawisz.

Lub
Jezeli dzwoniacy chee rozmawia¢ z innym abonentem

Nacis$nij klawisz
Skasuj numer zajetego abonenta przez wcisnigcie klawisza.

Dalej mozesz zastosowaé procedure zestawienia nowego
polaczenia.

Wersja 3 Jezeli dzwoniacy chce zadzwoni¢ pozniej.

X Rozlacz polaczenie przychodzace.

Rozlacz polaczenie wewnetrzne.




WEJSCIE

NA TRZECIEGO Istnieje mozliwos$¢ wejscia na trzeciego w istniejace potaczenie,
w celu powiadomienia o pilnej rozmowie. Przy operacji wejscia na
trzeciego podawany jest sygnat ostrzegawczy informujacy
rozmawiajace strony o zaistniatym wejsciu. Uniemozliwia to
podstuchiwanie rozméw. Operator ma takze mozliwos¢ roztaczenia
potaczenia .
Jezeli chcesz wej$¢ na trzeciego w rozmowe to nalezy:

INFO Wecisnaé klawisz "INFO"

Na wyswietlaczu podana zostaje druga strona rozmowy.
Weisnij klawisz ""Speech"
Ponownie wcisnij klawisz "Speech"
Po wejsciu na trzeciego ustyszysz sygnat ostrzegawczy.
Masz teraz do wyboru dwa rozwiazania:

Wersja 1 Abonent akceptuje nowg rozmowe.
Weisnij ponownie klawisz :Speech"
Dotychczasowe potaczenie zostalo roztaczone
Weisnij klawisz
Potlaczyles si¢ z dzwoniacym. Poinformuj go o potaczeniu.
Weisnij klawisz, aby przekazaé¢ rozmowe.

Wersja 2 Jezeli abonent prosi aby dzwoniacy poczekat.

Weisnij

Weisnij ponownie
Potaczenie z dzwonigcym. Poinformuj o sytuacji.
Weisnij klawisz "przekazania"

Potaczenie zostanie zestawione automatycznie po zwolnieniu
abonenta.




MONITOROWANIE
ZESTAWIANEGO

POLACZENIA Podczas oczekiwania na potaczenie z wybranym numerem
zewngtrznym chciatby$ obstuzy¢ potaczenia przychodzace.
W tym celu wykorzystaj funkcj¢ monitorowania polaczenia.

Woeisnij klawisz.
Lampka przy klawiszu "monitor" zapali si¢ §wiattem ciaglym.
Mozesz teraz odbiera¢ nowe potaczenia przychodzace

Gdy zglosi si¢ abonent potaczenia wychodzacego:

Nacis$nij ponownie klawisz '""Monitor".
Zostajesz automatycznie polaczony, a lampka przestaje $wiecic.

Uwaga: Musisz najpierw zakonczy¢ obstuge potqczenia
przychodzqcego przed wcisnieciem ponownym klawisza " Monitor".




PRZEKAZYWANIE

POLACZEN Centrala BP250 posiada wiele mozliwosci przekazywania
polaczen.

PRZEKAZANIE

POLACZENIA

Wybierz zadany numer wewnetrzny
Status abonenta zostanie wyswietlony ,

Lub

Nacis$nij klawisz bezpoSredniego wyboru abonenta
Dyrektor wewnetrznego.
Status abonenta zostanie wyswietlony

Wersja 1 Bez oferowania rozmowy abonentowi wewngtrznemu.
X Naci$nij klawisz.
Potaczenie zostanie automatycznie przekazane.
lub:
>< Odl16z stuchawke

Potaczenie zostato przekazane. Rozmowy zewngtrzne zaleca
si¢ przetacza¢ wylacznie przez klawisz "Transfer" .

Wersja 2 Z oferowaniem rozmowy abonentowi wewngtrznemu.

Weisnij klawisz aby polaczy¢ si¢ z abonentem.
Zapowiedz potaczenie.

Weisnij klawisz aby przekazaé polaczenie,

Lub
Odl6z stuchawke
Transfer polaczenia
do zajetego abonenta Wykorzystujac powyzsza procedure mozesz przekazac potaczenie

do zajgtego abonenta. Potaczenie w przychodzace jest w tym
przypadku stanie oczekiwania na zwolnienie abonenta
wewngtrznego. Do abonenta wewngtrznego wysylany jest sygnat
ostrzegawczy o potaczeniu oczekujacym.

POLACZENIE ZWROTNE Mozesz zestawié¢ w tym przypadku potaczenie zwrotne

"CALL BACK". Usluga ta polega na automatycznym zestawieniu
polaczenia z zajgtym abonentem po jego zwolnieniu.

T=Elerrm . ¢



ZAWIESZENIE
ROZMOWY

ZAWIESZENIE
INDYWIDULNE

Operator moze zawiesi¢ potaczenia przychodzace.

Weisnij klawisz w celu zawieszenia rozmowy.

Mozesz zajac si¢ odbiorem nowego polaczenia, mozesz je takze
zawiesi¢. Klawisz "Hold" musi by¢ uprzednio zaprogramowany.
Lampka sig $wieci jezeli jest chociaz jedno polaczenie zawieszone.
Aby obstuzy¢ zawieszone potaczenie trzeba zakonczyc¢ biezace
polaczenie i:

Weisna¢ klawisz ""Hold"

Lampka bedzie sig §wiecita jezeli jest jeszcze zawieszone potaczenie.
Mozesz wroci¢ do rozmowy po:

Woecisnieciu klawisza

Lub

Ponownie zawiesi¢ rozmowe, po wcisnigciu klawisza "Hold"
Na wyswietlaczu podane sa dane nastgpnego zawieszonego
potaczenia.

Operator ma mozliwos$¢ zawiesi¢ potaczenia w petli. Pozwala mu to
W prostu sposob obstugiwac zawieszone rozmowy.

Naci$nij jakikolwiek wolny klawisz '"Loop"
Lampka klawisza zapala sig ciaglym §wiatlem. Mozesz zajac sig
obstuga innych potaczen. Aby odebra¢ zawieszong rozmowg nalezy:

Weisna¢ ponownie klawisz "Loop"
oraz
Weisna¢ klawisz :Speech"




POLACZENIE
SERYJNE

PRZELACZENIE
WTRYB
GLOSNOMOWIACY

POWROT
DO ROZMOWY
PRZEZ SEUCHAWKE

>

Operator moze zestawi¢ przekazanie potaczenia przychodzacego do
kilku abonentow wewnetrznych w okreslonym porzadku.

Weisnij klawisz aby zestawié polaczenie seryjne
Wybierz numer pierwszego abonenta
Woecisnij klawisz

Poinformuj abonenta o potaczeniu seryjnym (nie moze by¢ przekazane
przez abonenta), po zakonczeniu zostanie przekazane do operatora.

Weisnij klawisz aby przekaza¢ rozmowe.

Po zakonczeniu rozmowy potaczenie jest przekierowane z powrotem
do operatora. Operator powtarzajac procedur¢ moze skierowaé
rozmowg do innego abonenta. Operator powtarza procedurg

do ostatniej rozmowy, przed ktora nalezy wybra¢ ponizsza sekwencjg:

Naci$nij klawisz "serial"
Wybierz numer ostatniego Zzadanego abonenta i wciSnij klawisz
"przekaz"

W czasie rozmowy mozna przetaczy¢ si¢ na tryb glosnomowiacy.

Weisnij klawisz aby przej$¢ na uklad gloSnomowiacy.
Zapali si¢ lampka przy klawiszu.

Mozesz odlozy¢ stuchawke
Rozmowg prowadzisz przez wbudowany w aparat mikrofon.

Aby roztaczy¢ potaczenie :
Weisnij klawisz

W trakcie rozmowy w trybie glosnomoéwiacym

Podnies stuchawke




WYLACZENIE
MIKROFONU W czasie rozmowy mozna wylaczy¢ mikrofon.

X

KONFERENCJA W trakcie potaczenia chcesz zestawi¢ konferencje.

Nacis$nij aby wylaczy¢ / wlaczy¢ mikrofon.

Wybierz numer nastepnego czlonka konferencji.

Uwaga: Jezeli rozmowa prowadzona jest na prawej stronie
wyswietlacza to nalezy nacisnqc lewy klawisz "Speech”
przed wybraniem numeru.

Naci$nij klawisz aby si¢ polaczyé.
Po potaczeniu:

Weisnij klawisz konferencji
Klawisz musi by¢ uprzednio zdefiniowany przez serwis

Wersja 1 Konferencje mozna zakonczy¢ na dwa sposoby.

W zaleznosci ktdra strong chcemy roztaczy¢ weisnij odpowiedni
klawisz.

Weisnij prawy klawisz
lub

Weisnij lewy klawisz

Wersja 2 Jezeli chcemy pozostale strony zostawi¢ w stanie rozmowy

>< Weisnij klawisz "extended"




ZAMAWIANIE
POLACZEN Opisane funkcje umozliwiaja realizowa¢ operatorowi zaméwione
przez abonentdw potaczenia zewnetrzne i wewnetrzne.
ZAMAWIANIE
LINII MIEJSKIEJ Abonent moze zamowic u operatora lini¢ miejska gotowa do
wybrania numeru. Ustuga ta ma na celu kontrolowanie potaczen
zewngtrznych przez operatora.
Wybierz prefiks dostepu do linii miejskich np. ,,0”
lub
Woecisnij klawisz bezposredniego dostepu do linii miejskiej.
W obu przypadkach ustyszysz sygnat zgloszenia
Woecisnij klawisz aby przekaza¢ polaczenie do abonenta
wewnetrznego.
ZESTAWIENIE
POLACZENIA
NA ZADANIE Operator ma mozliwos¢ zestawienia potaczenia wewngtrznego i

zewngtrznego na zadanie abonenta.
Popros$ abonenta aby poczekal na polaczenie

Wykonaj polaczenie z zadanym abonentem
Patrz rozdziat potaczenie wychodzace.

Poinformuj wybranego abonenta o przelaczaniu rozmowy

X Nacis$nij klawisz aby przelaczy¢ rozmowe.




PRZEKIEROWANIA

Aparat operatora moze by¢ wyznaczony do obstugi polaczen
przekierowanych n.p z powodu nieobecno$ci abonenta.

ODBIOR INFORMACJI
O POLACZENIU
PRZEKIEROWANYM

><

x

Jezeli odebrales potaczenie przekierowane to otrzymasz dodatkowe
informacje na wyswietlaczu.

Nacis$nij klawisz (patrz wyswietlacz).
Uzyskasz informacje na temat przyczyny przekierowania, ktore

mozesz przekaza¢ rozmowcy.

Jezeli jest to informacja dzwigkowa to uslyszysz ja w stuchawce.

Weisnij klawisz aby poinformowa¢ rozméwce.
Mozesz nastgpnie zestawic lub rozlaczy¢ potaczenie.

OMINIECIE
PRZEKIEROWANIA

X

Uzyteczna funkcja w przypadku koniecznos$ci przelaczenia waznej

Rozmowy.
Jezeli zadzwonile$ do abonenta z wlaczonym przekierowaniem to:

Nacis$nij klawisz (patrz wyswietlacz)
W ten sposéb omijasz przekierowanie i mozesz zadzwoni¢ do
Abonenta.

ZMIANA ADRESU
PRZEKIEROWANIA

Jako operator posiadasz mozliwo$¢ zmiany adresu przekierowania
dla dowolnego numeru wewngtrznego.

Wybierz sekwencje

Wybierz numer abonenta , ktéremu chcesz zmieni¢
przekierowanie.

Wybierz nowy adres przekierowania

Operacja potwierdzona jest specjalnym sygnatem tonowym
Aby zakonczy¢ procedure naci$nij klawisz.




INFORMACJE
PODSTAWOWE

System pozostawiania informacji umozliwia informowanie kolegéw
o przyczynach nieobecnosci itp. Odtwarzany jest w momencie
zadzwonienia na numer wewnetrzny, ktory posiada pozostawiona
wiadomos¢.

Mozliwe sa nastgpujace sposoby pozostawienia informacji:

1. Uzycie zdefiniowanych tekstow

2. Informacje dzwigkowe

3. Dowolny tekst wprowadzony z telefonu z wyswietlaczem

PROWADZENIE
INFORMACJI

Aby wprowadzi¢ informacj¢ musisz najpierw poda¢ dla ktérego
abonenta chcesz wykonac ta operacjg.

x Weisnij klawisz

Woecisnij klawisz (patrz wy$wietlacz)
Wybierz numer wewnetrzny abonenta
Weisnij klawisz (patrz wysSwietlacz)

Aby aktywowa¢ wcisnij klawisz(patrz wySwietlacz)
Teraz mozesz zostawi¢ informacj¢ u abonenta.

Kontynuowane dalej

Wybierz zdefiniowany tekst , informacj¢ dzwigkowa, lub
dowolny tekst




Wersja 1
ZDEFINIOWA

TEKSTY

NE

[ >< |

Po wybraniu adresu wybierz:

Weisnij klawisz (patrz wysSwietlacz)

Wybierz zadana wiadomos$¢ za pomocg klawisz next- info

Wprowadz dane uzupehiajace wedlug ponizszej tabeli

OPIS

KOD

DANE UZUPELNIAJACE

Godzina powrotu

g9(00-23)mm(00-59)

Data powrotu

Mm (01-12) dd(01-31)

Obiad

g2 mm

Spotkanie

gg mm

Wakacje

Mm dd

Choroba

Q\ [ AR =

MM dd

Aby skasowa¢ ostatnia cyfre weiSnij klawisz
W przypadku pomylki przy wprowadzaniu.

Wweciénij klawisz (patrz wyswietlacz).
Wybrana przyczyna nieobecnosci zostanie wyswietlona.

Abonenci wewngtrzni odbieraja wybrang informacjg¢ na
wyswietlaczu badz jako zapowiedz dzwigkowa.
Aby zakonczy¢ procedure weisnij klawisz.

Wersja 2

INFORMACJA

DZWIEKOWA

Po wybraniu nr abonenta

Woecisnij klawisz zapisu dzwi¢ku (patrz wyswietlacz)
Po chwili uruchomiany zostanie uktad zapisu dzwigku




Weisnij klawisz nagrywania.
Aby odstuchaé nagranie wcisnij klawisz
Nagranie zostanie odtworzone dwukrotnie.

Aby zatrzyma¢ nagrywanie naci$nij klawisz (patrz wyswietlacz)

Aby aktywowa¢ nagranie nacisnij klawisz (patrz wySwietlacz)
Abonent wewngtrzny od tego momentu ma odtwarzang zapowiedz
dzwigkowa

Aby zakonczy¢ procedure wcisnij klawisz

Wersja 3

DOWOLNY TEKST

Po wybraniu numeru mozesz wprowadzi¢ dowolny tekst
Uwaga: Ustuga dostepna wylqcznie na aparatach z wyswietlaczem

Weisnij klawisz oraz wprowadz tekst z klawiatury aparatu lub
komputera. Zakoncz wprowadzany tekst podanym znakiem

Weisnij klawisz aby zakonczy¢ procedure.

KASOWANIE
INFORMACJI

><

Weisnij klawisz (patrz wyswietlacz)

Weisnij klawisz aby skasowaé informacje.

Weisnij klawisz aby pozostawi¢ nowa informacje.
Weisnij klawisz aby aktywowac / dezaktywowa¢ info.

Weisnij klawisz aby pozostawi¢ informacje¢ dla innego
Abonenta.

Weisnij klawisz aby zakonczy¢ procedure.




WIADOMOSCI
OGOLNE Istnieje mozliwo$¢ wystania wiadomosci do abonenta
Wewngtrznego, bez oczekiwania na odebranie potaczenia.
Dostgpne sa ponizsze mozliwosci:
1. potaczenie zwrotne
2. wiadomos$¢ dzwigkowa
3. wiadomos¢ tekstowa
WYSYLANIE
WIADOMOSCI Ponizej opisana jest procedura wysylania wiadomosci
Message 2T Weisnij klawisz ,, Wiadomos$é”.
Zapali si¢ przypisana do klawisza lampka
send Weisnij klawisz ,,WySlij” (patrz wy$wietlacz).
ov 1835 15 0
Cc=81I=8 11
11
FROM HUMBER : 268 TO HUMBER:
send  chiee-no. chnae—no .
113 3 .
=E; Wprowadz numer zadanego abonenta
send Naciénij klawisz ,, WySlij”
't'f - ”&:\I: - 'Ia'::gs-' - '_'F'IS’.‘ L'[‘[ """""""""""""""
c=8 I=8
FROM HUMBER : 288 TO HUMBER: 281
call-hkack wolCce text
call-back Weisnij klawisz ,,Polaczenie zwrotne”
Po wystaniu mozna procedurg powtérzy¢ dla innego
numeru wewngtrznego.
_ Message B Wecisnij klawisz aby zakonczy¢ procedure.
WYSYLANIE
GDY ABONENT
NIEODEBRAL Wiadomos$¢ mozna wystaé jezeli abonent jest zajety lub nie odbiera
potaczenia.
Message ©__T1 Weisnij klawisz ,,Wiadomo$¢”
Wybierz typ wiadomoS$ci np. polaczenie zwrotne.
call-back
Message T Wecisnij klawisz aby zakonczy¢ procedure.

T=Elerrm . ¢



Polaczenie zwrotne

Wiadomos$¢ dzwigkowa

Wiadomosé tekstowa

Powtdorzenie wiadomosci

11 How 1B235 +15%°11

C=8 I=8

FROM HUMBER : 286 TO HUMEER : 281
call-bhack woice text

Zestawiane jest polaczenie zwrotne.
Centrala automatycznie zestawi potaczenie po
zwolnieniu si¢ abonenta..

Uzyj klawiszy ,,Menu” aby wybra¢ funkcj¢ wystania
wiadomosci dzwigkowe;j

Mozesz wysla¢ dowolny tekst
Zostanie on wyswietlony na aparatach z wyswietlaczem.

Operator moze w prosty sposob przesta¢ wiadomos¢ do kilku
abonentow wewngtrznych.

Weisnij klawisz aby wybra¢ nowa wiadomos¢

Hes
EEE
H T .
v Wybierz numer nowego abonenta
pa— Weisnij klawisz aby wysla¢ wiadomo$¢ (patrz wyswietlacz).
Powtorz operacjg dla innych numerow.
Message F=—9 Weisnij klawisz aby zakonczy¢ procedure
ABONENTA Mozesz zmieni¢ numer abonenta do ktorego chcesz wystac
11 How 18235 +15° 1
c=aI=8
FROM HUMBER: 268 TO HUMBER: 265
send  chose—no. Chirse—mo .
wiadomos¢.
chnae-no. Weisnij klawisz aby zmieni¢ numer ( patrz wysSwietlacz ) .
e Wybierz nowy numer abonenta
[ ]




SPRAWDZENIE
WIADOMOSCI

Message ©__T

Clheck

WLASNEJ

Own

INNEGO

ABONENTA
Others

Message =

ODBIERANIE
WIADOMOCI

Message =N

Operator moze sprawdzi¢ swoja lub innego abonenta wiadomosc.

Weisnij klawisz aby obejrze¢ wiadomosci.

Weisnij klawisz sprawdzania wiadomoS$ci (patrz
wyswietlacz.)

17 How IBEES #1551
C=8 I=8 n
n
CHECK HMESSAGES — OMH OR OTHERS =
return h ] others

Weisnij aby sprawdzi¢ swoja wiadomos¢.

Weisnij klawisz aby sprawdzi¢ innego abonenta.

Wprowadz numer zadanego abonenta, typ wiadomosci.
Udostepnione sa wszystkie rodzaje wiadomosci, ktore mozesz
zmieni¢, skasowac lub pozostawic.

Wecisnij klawisz aby zakonczy¢.

Wiadomo oczekujaca sygnalizowana jest pulsujaca lampka
wiadomosci.

Weisnij klawisz, aby odebra¢ rozmowe
Wyswietlacz pokazuje otrzymane , zwrocone wiadomosci.

T How THR3D F107° 1T
C=8I=8 I

SELECT FUMCTIOH
s racelve check sent—back

ODEBRANIE

Receive

Nacis$nij klawisz (patrz wyswietlacz).
Spojrz na wyswietlacz jak zwrocic, odstuchac¢, odczytac, i skasowac
wiadomos¢.

Uwaga: W zaleznosci od konfiguracji mozesz zostac zapytany
o0 haslo dostepu do wiadomosci.

T=Elerrm . ¢



ZWROT
WIADOMOSCI Wiadomosci, ktore nie zostang odczytane przez dluzszy okres czasu
zostang zwrdcone nadawcy.
Zwrot Nacis$nij klawisz aby zwrdéci¢ wiadomos$¢ (patrz wyswietlacz).
Message == Naci$nij aby zakonczy¢ procedure.




INDYWIDUALNA
SKRZYNKA
DZWIEKOWA

AKTYWACJA
off duty €11

TemF

o000

WYLACZENIE

off duty @

ODCZYT
WIADOMOSCI

Message ﬁ._

ODCZYT
ZDALNY
POCZTY

Kazdy abonent moze posiada¢ indywidualna skrzynke dzwigkowa.
Przechowywane sa w niej wiadomosci skierowane do abonenta.

Nacis$nij klawisz aby wylaczy¢ awizo
Nacis$nij klawisz wyznaczenia tymczasowego
Przekierowania

Wybierz nr poczty dzwigkowej.

Jezeli aktywowate$ ustuge to lampka Off duty pali si¢ na state.
Adres poczty dzwigkowej poda ci administrator systemu.
Istnieje mozliwo$¢ przypisania na state alternatywnej pozycji
odpowiedzi dla awiza do poczty dzwigkowej

Potwierdz przez wcisnigcie klawisza.

Weisnij klawisz aby wylaczy¢.
Lampka na potwierdzenie przestanie $wiecic.

Migajaca lampka "Message " sygnalizuje obecnos¢ wiadomosci
w skrzynce.

Weisnij klawisz aby wejs$¢ do aplikacji poczty dzwigkowe;j.
System zapowiedzi stownych podpowie w jaki sposéb odstucha¢
przechowywane w twojej skrzynce wiadomosci.

Wybierz numer dostepu do firmy.

Wybierz numer dostepu do poczty dzwigkowej.




POCZTA
DZWIEKOWA
OGOLNA

WLACZENIE

off duty €13

TEemF

o000

ODCZYT
WIADOMOSCI

Cownananars it €3

e

Spooch ﬁ'
ODCZYT
ZDALNY
POCZTY

Przekierowanie rozméw moze by¢ ustawione na skrzynke ogolna.
Roznica pomigdzy skrzynka indywidualng a ogélng polega na tym,
ze skrzynke ogolna moze obstugiwa¢ wielu abonentow.

Nacis$nij klawisz aby wylaczy¢ awizo
Nacis$nij klawisz wyznaczenia tymczasowego
Przekierowania

Wybierz nr poczty dzwigkowej.

Jezeli aktywowates ustugg to lampka Off duty pali sig na stale.
Adres poczty dzwigkowej poda ci administrator systemu.
Istnieje mozliwo$¢ przypisania na state alternatywnej pozycji
odpowiedzi dla awiza do poczty dzwigkowe;j

Potwierdz przez wcisnigcie klawisza.

Migajaca lampka "Message " sygnalizuje obecno$¢ wiadomosci
w skrzynce.

Wecisnij klawisz aby wej$¢ do aplikacji poczty
dzwigkowej.
Weisnij klawisz aby si¢ polaczy¢.

System zapowiedzi stownych podpowie w jaki sposéb odstuchaé
przechowywane w twojej skrzynce wiadomosci.

Wybierz numer dostepu do firmy.

Wybierz numer dostepu do poczty dzwigkowe;j.




ZINTEGROWANA
KSIAZKA
TELEFEONICZNA

Directory

Internal

External

Szukaj/search

Centrala posiada wbudowana aplikacjg ksiazki telefonicznej

W ktérej mozna zamiesci¢ dane abonentow wewngetrznych i numery
miejskie.

Weisnij klawisz dostepu do ksiazki telefonicznej.

11 Hov 18235 #1571
C=8I=8 |}

1]

internal external return

Mozesz wybra¢ z ktorej ksiazki chcesz korzysta¢ abonentow
wewngtrznych czy miejskich.

Weisnij klawisz aby korzystaé z ksigzki abonentow
wewnetrznych.

Weisnij klawisz aby korzystaé z ksiazki abonentéow miejskich

Mozesz wprowadzi¢ kolejne litery poszukiwanej pozycji a nastgpnie
wcisna¢ klawisz "szukaj / search". System wyszuka wszystkie
spelniajace warunek pozycje, ktoére mozesz przeglada¢ pouszajac sie
kursorem (patrz wyswietlacz).

11 How 18235 +15°°11
8 I=a |}
|}

search disconn

Weisnij klawisz poszukiwania

Jezeli wyszukale$ odpowiednia pozycj¢ to mozesz zestawic
automatycznie potaczenie przez wybranie odpowiedniej opcji
z "menu".




NADZOROWANIE

POLACZENIA Operator ma mozliwo$¢ zestawienia potaczenia nadzorowanego.
Kontroli bezposredniej kosztu rozmowy.

Wykorzystanie indywidualnego licznika abonenta.
Zestaw polaczenie wychodzace.

Patrz rozdziat potaczenie wychodzace.
Po ustyszeniu sygnatu miejskiego weisnij klawisz:

1T How IME5 +1o0 I
C=8I=8 [}
> a1 SPEECH< Il 287 FREE 1
»123456 HMET< Il SMITH
Sawe meter

meter Weisnij klawisz (patrz wyswietlacz).
Dokoncz zestawianie potaczenia wychodzacego, przekaz
abonentowi.
Po skonczeniu rozmowy potaczenie zostanie przekierowane
do operatora w celu okreslenia czasu, kosztu rozmowy.

= Odbierz polaczenie, weiskajgc klawisz.
Na wyswietlaczu otrzymasz dane na temat polaczenia (patrz
ponizej).
1T How IHESS FIa° 11 YT
C=8 I=8 Il SMITH

a1 RECALL Il DURATION ©8.88.58
MET I PULSES 3




INFORMACJE
OGOLNE

W rozdziale znajda Panstwo informacje na temat obstugi
ustug hotelowych oferowanych przez centralg.

SYSTEM HOTELOWY

Check-infout BT

ke up BT

Block In-howse ﬁj_jl

Enter (T

Alarrn ~

2nd €T3
Reads B

Centrala moze wspotpracowaé z komputerowym systemem
hotelowym w zakresie:

- meldowania go$cia

- wymeldowania

- przekazaywania danych taryfikacyjnych

- zestawiania ustugi budzenia

- przekazywania wiadomosci dla gosci

- przekazywania informacji o stanie pokoju goscinnego
- kontroli ruchu pomigdzy pokojami

- kontroli potaczen telefonicznych z pokoju goscinnego

Centrala umozliwia uzycie tych ustug ze stanowiska recepcjonistki
lub komputerowego systemu hotelowego. Istnieje tez mozliwos¢
uzywania obydwoch systeméw rownolegle.

W celu korzystania z ustug hotelowych niezbgdne jest zdefiniowanie

wymienionych ponizej klawiszy funkcyjnych.

Klawisz meldowania

Obserwacja stanu pokoju

Meldowanie

Wyswietlanie i zmienianie danych goscia
Wymeldowanie

Wyswietlanie stanu obciazenia

Klawisz ushlugi budzenia

Zamowienie budzenia

Zmiang godziny budzenia

Skasowanie budzenia

Blokowania ruchu pomigdzy pokojami go$cinnymi

Klawisz wprowadzania /zatwierdzania

Klawisz identyfikacji numeru zglaszajacego alarm
Aby wyswietli¢ informacje o gosSciu naci$nij klawisz
Weisnij

Wecisnij
Trzymaj wcisnigty klawisz podczas odczytu danych goscia.

Kasuj
Powro6t do stanu spoczynku z dowolnej procedury.

T=Elerrm . ¢



STATUS POKOJU System informujg ci¢ o stanie pokoju. Uzyskasz odpowiedzi na
nastepujace pytania:
- czy pokdj jest wolny
- czy aparat telefoniczny jest odblokowany
- jaki jest stan pokoju
Status pokoju zawiera ponizsze informacje:

Meldowanie telefon goscinny pokoéj

Wolny Zablokowany brudny

Zajegty otwarty czysty
Sprawdzony
Niedostepny

Aby uzyska¢ powyzsze informacje nalezy:

Check-iniour T2 Weisna¢ klawisz '""meldowanie"
Na wyswietlaczu pojawi sig¢ pytanie o nr pokoju

lie Moy 14:18  +15°
GUEST ROOM HUMBER?
clear

ﬁ Enter BF_—3 Wybierz numer pokoju / te!efonu . . '
a Na wyswietlaczu otrzymasz informacje o stanie pokoju.

Return Nacis$nij klawisz jezeli nie chcesz wprowadza¢ zmian
ZMIANA
STANU
POKOJU Wykonaj operacje jak poprzednio

i Wybierz zadana funkcje

r1El MAY 14:18  +15*°
214
wacant barred cleaned return
Entar € Zatwierdz




MELDOWANIE

Check-iviout ﬁ

waCanc

Enter Iﬁ

Weisnij klawisz aby zameldowa¢é
Na wyswietlaczu pojawi sig¢ zapytanie o numer pokoju.

GUEST ROOM HUMBER?

18 MAY 14:18  +#15*
clear

Wprowadz numer pokoju
Ponizej wyswietlacz podaje dane dla pokoju 214

18 My 14:18  +15°
214
waCant barred cleaned r-eturn

WYCOFANIE

WPROWADZENIE
DANYCH
GOSCIA

3

Enter T

Wybrany pokoj jest wolny, czysty, ma zablokowany telefon.
Weisnij klawisz aby zaja¢ pokdj

Zatwierdz

Jezeli nie wprowadzasz wigcej danych to mozesz si¢ wycofac
po wcisnigciu klawisza back.

Mozesz kolejno wprowadzi¢ dane goscia.

18 MAY 14:18  +13°
GUEST HAME?

back clear returh

Wprowadz nazwisko goS$cia.

iG6 MAY 14:16  +15*
SHMITH MR
back clear return

Zatwierdz.




HEE -
MY cre =

vl
3P Enver T3

=3 Enter IE

System poprosi o podanie daty zameldowania

1 MAY 14:18  +15°
OATE OF CHECK-INY Y8318

back clear return

Wprowadz i zatwierdz dat¢ zameldowania.
System zapyta o dat¢ wymeldowania rr mm dd

18 MAY 14:16  +157
DATE OF CHECE-OUT?
back clear returh

Wprowadz i zatwierdz dat¢ wymeldowania.
Nastepnie nalezy podac jezyk goscia.

16 MAY 14:18 +15°
L ANGUAGE?
back Clear return

Wprowadz, zatwierdz jezyk goScia.

Jezyk goscia jest wyswietlany przy kazdym potaczeniu z pokojem,
umozliwiajac obstudze prawidtowa obstuge. Ponadto budzenie

i zapowiedzi w poczcie podawane sa w podanym j¢zyku goscia.

l16 may 14:18  +15°
CREDIT CRRD
back clear return

Wprowadz, zatwierdz informacje¢ o karcie kredytowej.

o
INFORMACJE
O GOSCIU Operator moze uzyska¢ informacje o zameldowanym gosciu.
Podczas potaczenia.
16 MAY 14:18  +15*
SMITH HE 214 SPEECH
Weisnij klawisz
2nd T3
Reads B3 Weisnij i przytrzymaj klawisz.

T=Elerrm . ¢



Na ekranie wyswietlacza uzyskasz informacje o:
- nazwisku goscia

- dacie przybycia i wyjazdu

- jezyk goscia

- nr pokoju

- typ karty kredytowej

18 MAY 14:18  +15°
SMITH MR 214
=MITH MR BalE-8317 EMGL UISA




WYSWIETLACZ

Informacje na wyswietlaczu pomagaja operatorowi w pracy. Mowia
krok po kroku jak postgpowaé w danej sytuacji.

INFORMACJE
PODSTAWOWE

Wyswietlacz aparatu operatora posiada 5 wierszy po 40 znakéw
kazdy. Poszczegodlne pola zawieraja nastgpujace informacje.

DATE . TIME & TEMP.II SPECIAL THFOX
RUELE IWFD [}
IHCOMIMG CALLS Il DUTGDING CALLS
CALLER IWFOD Il CALLER IHWFOD

Ml M2 U3 merd

W stanie spoczynku gorny wiersz zawiera informacj¢ o dacie,
godzinie, temperaturg (wymagany czujnik) nazwg i numer
wewnetrzny. Drugi wiersz zawiera informacje o kolejkach
polaczen zewngtrznych i wewngtrznych. W najnizszym wierszu
znajdziemy opis funkcji klawisz menu.

11 MHow 18:35 +15° "Il OPERATOR
C=81I=8 I
]

1l
directorys redial Fros

Podczas potaczenia wychodzacego 3 wiersz zawiera informacje
nr linii miejskiej, wybranego numeru zewngtrznego. W czwartym
wierszu jest informacja na temat rodzaju polaczenia.

11 Hov 18:30 +15°71l

C=8I=8 1l
I 7vai 1234567598
Il EXTERHAL
Sae metar

Przy potaczeniu wewngtrznym 3 wiersz informuje nam o numerze i
nazwie abonenta wewngtrznego.

11 How Iw=3o 1o 11

C=8I=8 ]
Il 1267 BUSY @
Il SMITH

info

Dla potaczenia przychodzacego zewngtrznego podawane
sa informacje o numerze linii, stanie potaczenia oraz prezentowany

T=Elerrm . ¢



jest nr abonenta dzwoniacego (potaczenia ISDN).

11T How 18235 +15°71
C=8 I=8 [}

> a1 SPEECH< I
123456 HEH I

directore redial

SYGNALIZACJA
OPTYCZNA Sygnalizacja optyczna informuje uzytkownika o stanie potaczenia
podczas zestawiania potaczen..
WSKAZNIKI
o Lampka zgaszona Funkcja nieaktywna
- il Lampka zapalona Funkcja aktywna
[
.

Lampka wolno miga

Lampka miga szybko

Lampka §wieci z przerwami

Linia Iub funkcja zawieszona

Potaczenie lub wiadomo$¢
przychodzaca

W trakcie potaczenia




SYGNALY TONOWE
I DZWONKI

Sygnal zgloszenia
System gotow do odbioru cyfr

Specjalny sygnal zgloszenia

System gotow do odbioru cyfr po przekierowaniu

Zwrotny sygnal dzwonienia
Sygnat wywotania abonenta
Specjalny sygnal zwrotny
Wywolanie na drugiej linii
Sygnal zajetoSci

Abonent jest zajgty

Sygnal nieosiagalnosci
Abonent niedostgpny

Ton blokady
Abonent zablokowany, polaczenie odrzucone

Sygnal potwierdzajacy
Sygnat potwierdzenia przyjgcia funkcji

Ton Ostrzegawczy
Wejscie na trzeciego

Sygnal konferencji

Stuza do informowania abonenta o polaczeniach i jego fazach,
szczegblnie abonentdw aparatow analogowych.

——— —repeated alter 4 s
—— — repeated aler 4 s
I
I
—

repeated alter 155

—repeated alter 4 s
—repeated alter 4 s



Sygnal informujacy o zestawianym potaczeniu konferencyjnym
Sygnal dzwonka dla polaczenia wewnetrznego
Sygnal dzwonka dla polaczenia zewnetrznego

Polaczenie zwrotne




